SIRALY HORGASZ WEBARUHAZ
Altalanos szerzédési feltételek (ASZF)
Hatalyos: 2021.07.12. napjatoél

Tajékoztatjuk, hogy aruhazunkban természetes és jogi személyek egyarant vasarolhatnak, azonban jelen
ASZF megismerése és elfogadasa mindenki részérdl kotelezo.

1. Elado adatai

DRB Consulting Szolgaltatd és Tanacsad6 Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhely: 7622 Pécs, Jokai utca 45. 1. em. 5.
Adodszam: 24834850-1-02
Cg.: nyilvantartva a Pécsi Torvényszék Cégbirosagan 02-09-080688
E-mail: rendeles@siralyaruhaz.hu
Telefon: +36204184590
Tarhelyszolgaltato: HonlapCentrum Bt.
Szerz6dés nyelve: magyar

2. Altalianos rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
irdnyado, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

* a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.);

» az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informécios tarsadalommal Osszefiiggd Szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szolo 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény,

+ az informdciés Onrendelkezési jogrél és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. tdrvény
(Infotv),

* a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény (Fgytv) valamint

+ afogyasztd és a véllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (1I. 26.) Kormany
rendelet

* az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezé jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Kormany
rendelet vonatkozo rendelkezéseire.

A vonatkozd jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.
A jelen ASZF 2020.10.01. napjatél hatérozatlan idétartamban hatalyos, az a médositasokkal egységes
szerkezetben keriil kozzétételre. Az Elad6  jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. A
modositasokat az Eladé azok hatalyba 1épése eldtt a weboldalakon kozzéteszi és a hatalyba 1épést
kovetden leadott megrendelésekre alkalmazza.

3. A webaruhaz hasznalata, rendelés menete

Webaruhazunkban ingyenesen, tetszés szerinti idOpontban, személyazonossaga felfedése nélkiil
bongészhet, megismerkedhet termékeinkkel és arainkkal. A webaruhdz hasznalatdhoz ¢és rendelés
elkiildéséhez a weboldalunkon torténd regisztracid nem kotelezo.

A termékek kategoridk szerint keriilnek feltoltésre a webaruhazban. Az egyes termékekhez részletes
leiras tartozik.


mailto:rendeles@siralyaruhaz.hu

A konnyebb kereshet6ség érdekében oldalunkon keresésre van lehetdség, a ,,Keresés” mezbbe irva a
keresendd termék/kifejezés megnevezését.

A termék mellett feltiintetett ar nettd ar, tarsasagunk nem tartozik az altalanos forgalmi ado hatalya ala,
altalanos forgalmi adot nem szamitunk fel. Az arak forintban értenddk.

A termék mellett talalhato ,,Kosarba” kifejezésre kattintva helyezheti a kivalasztott terméket a kosarba.
A kosér tartalmat barmikor ellendrizheti, a weboldal jobb fels6 részén tekintheti meg. A kosarbdl a
rendelés véglegesitése eldtt barmilyen terméket tordlhet, ahhoz hozzdadhat, annak mennyiségét
novelheti vagy csokkentheti.

Amennyiben minden megrendelni kivant termék a kosarban van, gy a ,,Tovabb a pénztarhoz” gombra
kell kattintani.

Telefonon torténd rendelésre lehetéség nincsen.

Minimalis rendelési 6sszeg 5.000,- Ft.

A pénztarban az aldbbi adatok megadasa kotelezo:

Vezetéknév, keresztnév vagy Cégnév
Szamlazasi adatok: orszag, iranyitdoszam, varos, utca, hazszam
Telefonszam
E-mail cim
3.1 Vasarlas regisztracioval

A vasarlas folytatasahoz regisztracid nem kotelez6. Amennyiben azonban ugy dont, hogy regisztral
webaruhdzunkban, gy azt az adatok megadasat kdvetden, a ,,Fiok létrehozasa” gombra kattintva vagy
a webaruhaz f6oldalan talalhaté ,Regisztracid” gombra kattintva teheti meg. Belépést kovetden
automatikusan kitoltésre keriil a legutobb megadott adatokkal arendelés véglegesitése trlap, az azonban
modosithato.

3.2 Vasarlas regisztracio nélkiil
A vasarlas folytatdsdhoz regisztracid nem kotelez6, azonban az 1. pontban megjelolt adatok megadasa
kotelezo.

3.3 Szallitasi cim megadasa, csomag kézbesitése

Amennyiben a szallitasi cim a szamlazasi adatoktol eltérd, ugy a kotelezden kitoltendd adatok
megadasat kovetden lehetdsége van a szallitasi cim megadasara.

Megrendel6 koteles a csomagot kézbesitéskor a futdr el6tt megvizsgalni és a termékeken, csomagolason
észlelt esetleges sériilés esetén koteles jegyzokonyv felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem
koteles atvenni. Jegyzokonyv nélkiili, utdlagos reklamaciot nem fogadunk el.

Megrendelését minden esetben futarszolgalat szllitja ki Onnek, a hdzhozszallitas dija a web4ruhazban
minden esetben feltiintetésre keriil a rendelés véglegesitésekor. Elére utalas esetén szallitasi koltség Ont
nem terheli.

Szallitasi id6 legfeljebb 7 munkanap.



Amennyiben — a megrendelé hibajabol - a futarszolgalat tobbszori kézbesitési kisérletét kovetben a
csomag cégiinkhdz visszaérkezik, ugy a széllitasi koltség Ont terhelden kiszdmlazasra keriil, és a
szamlat a megrendeléskor megadott cimére postai uton kiildjiik meg.

3.4 Fizetési modok
3.4.1 Elore utalas

Amennyiben On ezt a fizetési modot valasztja, ugy a szallitdsi koltséget mi atvallaljuk On helyett,
Onnek azt megfizetnie nem kell.

3.4.2 Bankkartya
Webaruhazunkban SZEP-kartyés fizetésre nincsen lehetdség.
3.4.3 Utanvét
A rendeléshez kapesolodé szamlat minden esetben a csomagban kiildjiik el Onnek.

Az orszaghataron Kkiviilre kizarolag elore fizetéssel, valamint utélag kalkulalt és a rendeléshez
hozzaadott szallitasi koltséggel vallaljuk a szallitast.

3.5 Rendelés lemondasa

Amennyiben rendelésed elkiildését kovetéen meggondolod magad és mégsem szeretnéd a csomagot
megvasarolni, gy azt ingyenesen lemondhatod mindaddig, mig a csomag a futarszolgalat részére
atadasra nem keriilt. Rendelés lemondasara/modositasara kizardlag irasban van lehetdség.

4. Elallasi jog

Megrendel6t tizennégy (14) napon beliil indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg. Az eldllasi jog
gyakorlasara nyitva all6 hataridé a megrendelt termék atvételét kovetd napon kezdddik.

Az alabbi linken letolthetd egy formanyomtatvany a szerz0dést6l vald elallashoz. A formanyomtatvany
kitoltése nem feltétele az elallasi jog gyakorlasanak.

Elallasi jog gyakorlasa esetén a termék(ek) visszakiildésének koltségét Megrendeld viseli, mas koltség
azonban Megrendel6t nem terhelheti. Elado kovetelheti azonban a termék jellegének, tulajdonsagainak
és mitkodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalado hasznalatbol eredé értékcsokkenés
megteéritését.

A megrendel6 nem gyakorolhatja elallasi- jogat:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden,
ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszto
tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal
nem befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara nyitva allo hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol
fugg;

C) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztéd utasitasa alapjan vagy Kkifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére
szabtak;

d) romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az
atadast koveto felbontasa utan nem kiildheto vissza;
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f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetOen elvalaszthatatlanul vegyiil mas
termékkel.

Téarsasagunk a termék visszaérkezését kovetden haladéktalanul, de legkésdbb a terméknek a Tarsasag
részére torténd visszaérkezésétdl szamitott 14 naptari napon beliil visszatériti a kifizetett Osszeget a
Megrendel6 részére, amennyiben volt a vasarlas soran szallitasi dij, és a Vevd a rendelés teljes
rendeléstdl elall, abban az esetben a megfizetett szallitasi dij is visszatéritésre keriil. A visszatérités
Osszegét Tarsasagunk mindaddig visszatartja, mig a termék(ek) résziinkre vissza nem érkezik. A
visszatéritett termékek leellendrzése utan, a Vevo tajékoztatast kap e-mailben. Az Elado a visszatérités
soran az eredeti fizetési moddal megegyezden visszafizeti a visszatéritendd Osszeget. Vevot a
visszafizetésbdl eredden semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Megrendel6 koteles a terméke(ke)t indokolatlan késedelem nélkill, de a szerzédéstdl vald elallasara
vonatkozé értesitésnek az Elado részére torténd megkiildésétél szamitott 14 napon beliil visszakiildeni.

A megrendelt terméket postai Giton ajanlott kiildeményként, vagy futarszolgalat Utjan juttathatja vissza
Téarsasagunk részére.

5. Jotallas

A Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztdé és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott,
sporteszkdzok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolddd termékekre az alabbiak szerint terjed ki
jotallas:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év;
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év;
¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdodik. Ha a fogyasztd a
fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tul helyezteti {izembe, akkor a jotallasi hatarid6
kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk ataddsanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas
id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idovel, amely alatt a fogyasztd
a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerien nem hasznalhatta.

6. Kellék- és termékszavatossag

6.1 Kellékszavatossag

Tarsasagunk a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik. Kellékszavatossagi igénye alapjan a
jogosult valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével Gsszehasonlitva -
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt
értékét, a szerzOdésszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést
nem vallalta, e kotelezettségének lenti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a
kijavitdshoz vagy kicseréléshez fiiz6do érdeke megsziint.



Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és
a jogosult altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén beliil, a jogosult érdekeit
kimélve kell elvégezni.

A jogosult a valasztott kellékszavatossadgi jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget
koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés
egyébként indokolt volt.

A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a kotelezettel kdzolni. Fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzodés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil k6zolt hibat
késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni.

A kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés. Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés esetén
a fogyaszto kellékszavatossagi igénye a teljesités idopontjatdl szamitott két év alatt éviil el.

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kotelezettet terhelik.
6.2 Termékszavatossag

Villalkozas altal fogyasztonak eladott ingd dolog (termék) hibdja esetén a fogyaszté kovetelheti a
gyartotol, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfeleld hataridon beliil, a fogyasztd
érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel
meg a terméknek a gyartd altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek,
vagy nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartoval koézolni. A hiba
felfedezését6l szamitott két honapon beliil k6zolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A
kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztod felelds.

7. Egyéb rendelkezések

Felek esetleges vitas tigyeiket els6sorban békés uton probaljak rendezni. Fogyasztdi jogvita esetén a
fogyaszt6 a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodd békéltetd testiilet eljarasat
is kezdeményezheti.

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;
*hkkhkkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhhkhkihkkhkihhkkhkhhkhhhkkhihkhikixhihhkhihiiikii
Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154
E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;
FhAAKAAKRAAAAAAAAAAAAAAAAAAAhAAhdAhAdhidhhhdhiihikx
Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet



Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;
*hAAAAAAAAAAAAAAAhAAAArAhhiAhhihhkhhhhihhihhihiiii
Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;
*hkkhkkhkkhkkhkkkkikkkkhkkkkhkkhkkhkkikkkkhkkhkkkhkkhkkkhkkhkkhkkhkkkhkikkkikkkihkkkikikkk
Csongrad Megyei Békéltetdé Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellek
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;
F*hhkkhkhkkkrhhkkkhhkkkhihkrkhkhkkkikikhkrrhkhkrhkirkrhkkhkiihkiikkkiikkiiikihiixk
Fejér Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310
E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;
AEAAAKAARAAAKRAXAKRAAAAAAAAAAAAKAAAAAAdAArdhdhkhihiiixid
Gyér-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;
FEAAAAAAAKRAAAAAAAAAAXAAAAAAhkrhkikhhihkdkiirikihdkiiiiikiikx
Hajdu-Bihar Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petofi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749
E-mail cim: info@hbkik.hu;
FhEAAAAAAAAAAAAKRAAAAAAAAhAAAAhArhhhhhihhhhhkiihiiixkx
Heves Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola 1t 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
E-mail cim: tunde@hkik.hu;
*hkhkkhkkhkkhkkhkhkkhkhkhkhkkikhkhkhkhkhkkhkhhkhhhkkhkihkhkihhhkhhkkiihkkhihkiihikiixik
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610
E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;
AAEAAARAAAAAAKAAAKRAAAAAAAAAAAAAAiAdhhhdhkhhhhihhihihiixid
Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010
E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;
*hkkkhkkkkhkkhkkkhkkikkhkkikkhkkikhkkkhkkhkkkhkkhhkkhkkikkhkkikkhkkhkkhhkkhkhkkhkkihkkhkihkhkkiikikk
Nograd Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgotarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860



E-mail cim: nkik@nkik.hu;
*hkkkhkkkkrkhkkkhikhkhkikhkhkkhhkkkhikhkkhihkkhkihkkkhikhkkhikkhkikkhkihkkkiikkikikxk
Pest Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu
*hkkkhkkkkhkkhkkkhkkikkhkkhkkkkikhkkkhkkikkhkkhkkkhkkikkkkhkkikhkkhkkhkkikkhkkikkkkikhkkkhkikkk
Somogy Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000
E-mail cim: skik@skik.hu;

B R R T R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R S R R S R e R R R
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;
AAAAIAAAAAAAAAIAAAIAAAAAAAAAAdAAArArArAdAhdrAhhrhhiihiiik
Tolna Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661
E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltet Testiilet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356
E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu
AAEAAAAAAKAAAKAAAKAAAAAAAAAAAAAAAAAAhAdhhihhdhhiihiiixk
Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008
E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu
*hkhkkhkkkkhkkhkhkkhkkikkhkkikkhkkikhkhkkhkkhkkkhkkhhkkhkkikhkhkkikkhkkhkkhhkkhkhhkkhkkihkkhkkihkhkkiikikk
Zala Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu



